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K+ T Akademie
Herr Matthias Sunyog

Stuttgart, den 10.2.2006

Sehr geehrter Herr Sunyog,

gerne mochte ich lhnen auf diesem Wege meinen persdnlichen Dank fiir Ihre
Trainingsarbeit in unserer Firma und mit unseren Mitarbeitern Gbermitteln.

Seit 1998 begleiten Sie unser Unternehmen mit Schulungs- und Trainings-
einheiten auf verschiedenen Ebenen und mit unterschiedlichen Schwer-
punkten, die wir gemeinsam mit Ihnen festgelegt und umgesetzt haben.

Zunachst nutzten wir die Méglichkeiten des reinen Verkaufstrainings, beginnend

mit Gruppenarbeit, die dann durch Individualtraining ergénzt wurde. Begeistert

hat uns dabei die Schnelligkeit, innerhalb derer wir eine erhebliche Verbesserung

in der verkauferischen Leistung bei den einzelnen Personen ermitteln konnten.
Gleichermalen war das Feedback, welches wir von unseren Mitarbeitern jeweils
nach Abschluss der Trainingseinheit erhielten, sehr positiv. Die Aussagen spiegelten
immer eine erhdhte Sicherheit in der Arbeitsweise, eine verbesserte Effizienz und
einen nunmehr vorhandenen persénlichen Werkzeugkasten wieder.

Zu diesem Verkaufstraining, das wir fortlaufend kontinuierlich nutzen, konnten Sie
uns Uber die K & T Akademie seit 2003 auch erganzende Personlichkeitstrainings
sowie Personalentwicklungsmalnahmen fir einzelne Abteilungen anbieten. Dies war
fir uns genau zum richtigen Zeitpunkt die absolut beste Ergé&nzung. Hierdurch
kénnen wir nun jedem einzelnen Mitarbeiter die Mdglichkeit bieten sich in seiner
Personlichkeit zu festigen und zu entwickeln. Damit wird nicht nur ein wichtiger
Beitrag zum Unternehmensprofil geleistet, sondern auch die Teamarbeit geférdert
und immer wieder angeregt. Gerade die Teamtrainings, die wir sowohl
Abteilungsbezogen, als auch Abteilungsibergreifend durchgefuhrt haben, fuhrten zu
einer erheblichen Effizienzsteigerung durch ein vertieftes Verstandnis der Mitarbeiter
untereinander, was von allen als Bereicherung empfunden und Widergespiegelt
wurde.
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Eine gute Basis fir die Vertiefung der Personlichkeitsarbeit auf Flhrungsebene bildet
unserer Ansicht nach der Kompetenz- und Persénlichkeitstest ,Work-Place-Big-Five®.
Durch die Erkenntnisse auf Basis der Analyse kénnen klare MaRnahmenpléne fur
eine sinnvolle personliche Weiterentwicklung abgeleitet werden

Gerade diese Kombination von fachlichem Training, Personlichkeitstraining und
Teamtraining - alles aus einer Hand - macht fir uns die Besonderheit der K & T
Akademie aus und bildet die Basis fir unsere umfassende langjahrige
Zusammenarbeit, auf die wir uns auch in Zukunft freuen.

Mit den besten Empfehlungen
lhre

Dommer Stuttgarter Fahnenfabrik GmbH
Sylwa ng = roneberg
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