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Konflikt / Kommunikation

Erfolgreiche Konfliktbewéltigung durch faire Kommunikation

Wo Menschen miteinander leben und in Beziehung zueinander stehen, entwickeln sich
Konflikte genau so nattrlich, wie Verstandnis und temporare Harmonie.

" Konflikt ist ein Phanomen, bei dem widerstreitende
menschliche Strebungen aufeinander prallen. "

K&T bearbeitet Konflikte auf der Sach- und Beziehungsebene, denn die Einstellung zu
Konflikten beeinflusst die Wahrnehmung und somit den Umgang mit Konflikten.

Das Verhalten in Konfliktsituationen hat elementare Auswirkung auf das Ge- und Misslingen
von Konfliktbewaltigung.

Sprache, sowie Korpersprache, Wortwahl, Ort und Zeitpunkt sind wichtige Ausdrucksformen
des Kommunikationsverhaltens.

Konflikte als Chance zur Veranderung begreiflich zu machen und als Zeichen von Interaktion
zwischen engagierten Menschen zu sehen, ist das Ziel in der Arbeit mit Ihnen.




